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CODIGO DE CONDUCTA

El respeto, la no discriminacion, la dignidad, la colaboracién y la integridad son pilares
esenciales en la actividad de GRUPO GENERAL-LIM. El presente Cddigo de
conducta desarrolla como estos valores se implementan en el dia a dia de las
actividades de la compafiia.

La reputacién de la empresa es un valor esencial por lo que aplicar la ética profesional
y cumplir el Codigo de conducta son condiciones para trabajar en GNL. Asi, la
totalidad de la plantilla debe conocer y contemplar este Cédigo de conducta en su dia
a dia.

A continuacion, se detallan los campos en los que se aplica el Cédigo de conducta:

Etica empresarial:

Las actividades que se desarrollen en nombre de la empresa deberdn seguir la
legislacion vigente y lo dispuesto en el presente Codigo.

La informacién sobre los productos y servicios sera veraz y fidedigna.

Relaciones profesionales:

Se tratard a todas las personas con respeto y dignidad, velando por un entorno libre
de intimidacién y acoso.

La empresa velara por fomentar la igualdad de oportunidades entre todas las personas
del equipo. Ademas, apoyard a la diversidad dentro del mismo.

Se deben cumplir las normas en materia de seguridad e higiene en el trabajo,
cumpliendo la legislacion vigente.

Proteccién de los bienes de la empresa:

Todas las personas que forman parte del equipo deben proteger los bienes de la
empresa, especialmente la propiedad intelectual de sus disefios, asi como la
informacion confidencial.

Es imprescindible respectar y proteger la confidencialidad de los datos de los clientes
y de la plantilla. Para ello, la empresa y todo el equipo aplicara la normativa vigente en
materia de proteccion de datos personales.

Conflictos de interés:

Con el fin de evitar conflictos de interés, queda prohibido para la plantilla llevar a cabo
actividades contrarias a los intereses de la compafiia. En caso de que se presente un
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conflicto, real o potencial, debera comunicarse a la Direccion para que puedan valorar
la forma de actuacion.

No se deben pedir, ofrecer o aceptar regalos que puedan influir en decisiones
comerciales. Estan permitidas las comidas de negocios, invitaciones y regalos solo
cuando el valor no sea excesivo.

También se debera informar a la Direccion si un familiar de un miembro de la plantilla
aplica en alguna posicion abierta de Grupo General-Lim o trabaja en una empresa
cliente y/o proveedora para asegurar que se evitan conflictos de interés.

Medidas anticorrupcioén:

No estd permitido ofrecer ni aceptar pagos irregulares, propinas o regalos para
obtener o mantener clientes o garantizar servicios.

El soborno en cualquiera de sus formas esté totalmente prohibido. Tampoco se podran
ofrecer pagos para agilizar tramites en procesos administrativos publicos.

No se permite la extorsién. Si una persona empleada de Grupo General-Lim detecta
una situacién de extorsion deberd comunicarla rapidamente a la Direccion.

Medio ambiente

Todas las personas del equipo velaran por el cumplimiento de la normativa legal y las
buenas practicas implantadas en materia de medio ambiente.

Como ya se ha informado, el presente CAdigo es de obligado cumplimiento para toda
la plantila de Grupo General-Lim. Todas las personas del equipo deben leerlo vy
consultar con su responsable o la Direccion en caso de dudas.

El no cumplimiento de la legislacion vigente o del presente Cbédigo puede aplicar
medidas disciplinarias, incluso el despido. En concreto:

a) Por faltas leves:
¢ Amonestacion escrita.
e Suspension de empleo y sueldo hasta un maximo de dos dias.

b) Por faltas graves:
e Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.

c) Por faltas muy graves:
e Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.
e Despido.

Para resolver dudas, quejas, reclamaciones, denuncias o sugerencias sobre aspectos
relacionados con la gestion ética y socialmente responsable de la organizacion, puede
contactar a través de estos links:
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Grupo General Lim: www.grupognl.com/canal-de-denuncias

Flexia2020: www.flexia2020.com/es/denuncias/

Esplugues de Llobregat, julio 2024
Javier Alonso

Gerente
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